
Línea de Transparencia

JERSALUD SAS. alineada con sus políticas de buen gobierno
organizacional y administración de riesgos, ha dispuesto para los
colaboradores, proveedores, contratistas, pacientes, familias, usuarios y
demás grupos de interés; un canal confidencial de comunicación, donde
podrán reportar posibles irregularidades relacionadas con:

Conflicto de interés
Tráfico de influencias
Lavado de activos
Financiación del terrorismo
Financiación de la proliferación de armas de
destrucción masiva
Corrupción
Opacidad
Fraude o soborno
Favoritismo
Discriminación
Abuso
Entre otros.

¿Qué puedo
reportar?



Política de prevención y control SARLAFT-FPADM 

¿Por qué se
implementa esta

línea? 

JERSALUD SAS implementa una política de Administración de Riesgo de
Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Financiamiento de la
Proliferación de Armas de Destrucción Masiva (LA/FT/FPADM), que permite a
sus líderes, colaboradores y demás partes interesadas mantener un control
adecuado sobre las actuaciones y decisiones durante el desarrollo de las
actividades misionales. Esta política asegura que todas las acciones estén
alineadas con la prevención del riesgo LA/FT/FPADM.

Prevención de Riesgos de Corrupción,
Opacidad, Fraude y Programa de

transparencia empresarial

JERSALUD SAS ha implementado un subsistema que
permite identificar, medir, controlar y monitorear
eficazmente el riesgo de COF-PTEE en la institución. Este
subsistema orienta y especifica la estricta aplicación de
todos los colaboradores y partes interesadas de la
institución.



¿Qué se
puede

reportar?

Clientes que muestran nerviosismo o evasión al ser
cuestionados sobre la fuente de sus fondos.
Cuentas que se utilizan principalmente para recibir y
transferir grandes cantidades de dinero, sin una explicación
clara.

Contratación, promoción o asignación de funciones basadas en relaciones
personales en lugar de méritos
Otorgamiento de contratos o beneficios a amigos o familiares sin seguir los
procedimientos establecidos
Abuso de Poder
Uso del puesto o influencia para obtener beneficios personales
Alteración de información en contratos, facturas, reportes u otros documentos
oficiales
Incumplimiento de las políticas y procedimientos establecidos para la
prevención del fraude
Actos que contravienen los códigos de conducta y ética de la institución

Transacciones Financieras Sospechosas
Movimientos de dinero de grandes sumas sin una
justificación clara.
Transacciones realizadas en efectivo en lugar de medios
electrónicos.
Comportamiento Inusual de Clientes
Clientes que se niegan a proporcionar información
requerida por las regulaciones

Sobornos y Cohecho
Pago o recepción de comisiones ilegales
Conflictos de Interés
Toma de decisiones que beneficien intereses personales o de familiares sin
declarar el conflicto de interés
Fraude Contable y Financiero
Desvío de fondos
Uso indebido de recursos financieros, materiales o humanos de la institución
Sustracción o desvío de activos



¿Dónde puedo
reportar?

Línea Telefónica:
3162229481

Línea WhatsApp:
3162229481

Correo Electrónico:
oficial.cumplimiento@jerdersas.com

Formulario de reporte en Línea
Código QR publicado en la pagina web 
www.jersalud.com 

CANAL DE REPORTE 
JERSALUD SAS ha implementado canales de reporte para que sus
colaboradores y partes interesadas puedan realizar denuncias
basadas en las señales de alerta identificadas.


